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Mision de la UVM

Ampliamos el acceso a la educacion de calidad global para
formar personas productivas que agreguen valor a la
sociedad.




UVM

Introduccion

La Universidad del Valle de México (UVM) esta
comprometida en promover en todos sus Campus, oficinas
corporativas y entre todos los integrantes de la comunidad
universitaria, un ambiente que propicie la sana convivencia;
en donde prevalezca el orden, respeto, honestidad,
disciplina, libre de violencia dentro de la Institucion y en
cualquier evento autorizado fuera de las instalaciones,
conforme al Estatuto establecido por la Institucion.




UVM
Objetivo

Regular la forma de atender los casos de violencia y
discriminacion que se presenten en los Campus y oficinas
corporativas de la UVM, derivados del vinculo de la relacion
entre Estudiantes, Docentes, Colaboradores, asi como
Proveedores y Visitantes de la Institucion.




Principios para la atencion a posibles victimas
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Medios de denuncia

Pagina
web

https://secure.ethicspoint.
com/dpmaimn/media/en/gui
/45949/phone.html

Personal

Solicita ayuda de ante
cualquier Docente, Directivo o
colaborador de la UVM,
preferentemente a un Asesor
Confidencialdel Campus

Denuncias

UVM

Via
telefonica

800-288-2872
y por cobrar
800-112-2020

Datos para atencion
de denuncias:

e Nombre de la persona que solicita

apoyo,debiendo identificar siquien
llama es la persona afectada o un
tercero.

Fecha en la que se atiende a la probable
victima y fecha en la que ocurrieron los
hechos.

Datos de localizacion de la probable
victima: teléfono y correo electronico.
Relacion con la persona a la que va a
denunciar: Docente, Estudiante,
Egresado(a), Personal Administrativo,
Directivo, o de Seguridad. 6



Actos que pueden ser denunciados

Acoso escolar / bullying

Discriminacion

Acoso sexual

UVM

Todo acto u omision que, de manera aislada o
reiterada, agreda fisica, psicoemocional o
patrimonialmente a una persona en el ambito
escolar.

Toda distincion, exclusion, restriccion o
preferencia que, por accidén u omisidén no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por

objeto obstaculizar, restringir o impedir el
ejercicio de los derechos humanos.

Cualquier conducta verbal, visual y/o fisica de
naturaleza sexual, que resulta indeseable para
la persona a la que se dirige y que genera un
entorno hostil, intimidatorio u ofensivo.



Asesores confidenciales, ¢quiénes son?

12

Son el primer contacto con la persona en situacion de
violencia o discriminacion, y se encargaran de acompanar
a la probable victima durante el proceso de atencion y
formalizacion de la queja o denuncia, asi como a lo largo
de la investigacion del contexto y contenido de su
denuncia.

Cada campus u oficina corporativa cuenta al
menos con un Asesor confidencial activo para
cubrir adecuadamente cualquier situacion.

UVM




Personas que brindan orientacion psicoldgica UVM

Son personas que ofrecen atencion psicologica de
primer contacto a las probables victimas y a los demas
Involucrados que lo requieran.



Areas responsables de atender los casos Violencia y Discriminacion UvM

@ Persona denunciada

Externos
(proveedores y
visitantes)

Estudiantes o Personal Personal

egresados(as) administrativo directivo

@ Area que sanciona

o Direccion
Comité eccion de

Disciplinario

Comité de Etica y Cumplimiento Seguridad e

Higiene

Cuando la persona probable agresora sea integrante del personal administrativo,
directivo o personal de la planta de personal académico, intervienen la direcciéon o
gerencia de recursos humanos y la Direccion de Operacion de Recursos Humanos. 10



Etapas de ejecucion del Protocolo

Proceso de

atencion de
denuncias

Protocolo para atender y erradicar la violencia y la discriminacion en la
Universidad del Valle de México

UVM

Generacion de
denuncia :

g

1. Recepcion de
denuncia

=48

6. Seguimiento a
victimas

\ 4

2. Atencion a probable
victima

T4

A

5. Recurso de
impugnacion

!

3. Investigacion
de queja

P
«

4, Resoluciony
sancion
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Violentometro

Bromas hirientes
Chantajear

Mentir, engafiar
lgnorar, ley del hislo

iTEN CUIDADO! = ;ﬁlfr
La violencia aumentara LA R

Descaliticar

Ridiculizar, ofender
Humillar en publico
Intimidar, amenazar
Controlar, prohibir
(amistades familiares,
dinero, lugares, celular,
vestimenta, apariencia,
actividades, mails)
Destruir articulos

iREACGIﬂNA! personales

No te dejes destruir Manosear
saricias agresivas

Golpear “juganda”

Pellizcar, arafiar

Cachetear

Patear

Encerrar, aislar
Amenazar con

objetos o animales

Amenazar de muerte

iNEGESlTAS AYUDA Forzar una rEe-Iar:.lrJ-n
PROFESIONAL! sexual

Abuso sexual
Violar
Wiutilar

ASESINAR

Elaborado porla Unidad Politécnica de Gestion con Perspectiva de Género
www.genero.ipn.mx/Materiales De Apoyo/Paginas/Violent%C3%b3metro.aspx
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Recomendaciones generales UVM

Si sientes que te encuentras en una situacion de riesgo,
acude con el Asesor Confidencial.

Tu director académico o el coordinador de CADE puede
ayudarte a identificar al Asesor Confidencial.

Para mas informacion apdyate en los medios de denuncia.
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